Pokud pro Vas, Vase rodice ¢i blizké neni snadné zajistit si péci o
vlastni osobu ¢i domacnost, miizete vyuzit nasich sluzeb nabizime
vyuZziti naSich sluzeb.

Poslanim Socialnich sluZeb mésta Velké MeziFici je:
Poskytovani terénni a ambulantni socidlni sluzby lidem, ktefi se
ocitli v nepfiznivé socialni situaci a nemohou si z divodu vysokého
veéku, neptiznivého zdravotniho stavu ¢i jiné neptiznivé socialni
situace zajistit péci o vlastni osobu nebo domacnost. Usilujeme
poskytovanim sluzeb o zachovani co nejvyssi miry sobéstacnosti,
distojnosti a o udrzeni kvality jejich Zivota.

Pecovatelska sluzba je poskytovdna obcanim mésta Velké
Meziti¢i, jeho mistnich ¢asti a okolnich obci v jejich
domécnostech, domech s pecovatelskou sluzbou a ve strediscich
osobni hygieny. Snazime se timto pomoci pfi trvalé i doasné ztraté
sobéstacnosti klienth a pii jejich dals$im mozném setrvani
V pfirozeném domécim prostiedi.

Jejim zékladnim smyslem je podpora a pomoc lidem, kteii se
ocitli v nepfiznivé socialni situaci, se zvladanim béznych
¢innosti pii péci o jejich osobu ¢i domécnost.

Socialni sluzby mésta Velké Mezifici,

Zdenky Vorlove 2001

feditelka: Mgr. Jana Jurkova, tel. 566 782 500

Mobil: 603 967 714

e-mail: ssm.vm@outlook.cz, web: www.ssmvm.cz

V DPS na ulici Zdenky Vorlové 2001 je
provoz pecovatelské sluzby.

zavedeny nepfetrzity
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Usilujeme o:

+ zachovani moznosti Zit v ptirozeném prostiedi

+ oddaleni, ptipadné vyloudeni potieby ustavni socialni
péce

+ pomoc pii udrZeni stavajicich schopnosti klientt,
ptipadné rozvoj jejich schopnosti

% udrzeni &i zvy3eni kvality poskytovanych sluzeb
zajiSténim kvalifikovaného personélu

* zajisténim zpétné vazby klientii ohledné
poskytovanych sluzeb

+ dodrZovani viech hygienickych zasad a
pottebnych ptedpist pti vykonu sluzby

Nase sluzba je urcena:

Lidem, ktefi se kvili vysokému véku, zdravotnimu postizeni,
nemoci, pfipadné zjinych zdvaznych divodi ocitli
pfechodné¢ nebo trvale v nepfiznivé socidlni situaci
a nemohou vyuzit pomoci rodiny ¢i jinych blizkych osob.
Jedna se o osoby starsi 19 let véku. Okruh osob tvoii seniofi,
osoby s chronickym onemocnénim, o0soby se zdravotnim
postiZzenim.

Zasady sluzby:

+ ochrana osobnich udaji uZivateli a zachovani
mlcenlivosti
individualni p¥istup k uZivateli, ktery je v souladu
S jeho pianim, rozhodnutim
dodrZzovani prav a respektovani osobnosti a
soukromi uzivatele
rovny pristup ke v§em uZivatelim
profesionalni poskytovani sluzby
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Zakladni ukony pecovatelské sluzby:

Hpomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

4 pomoc pfi osobni hygiend nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu

+ poskytnuti stravy a pomoc pii zajisténi stravy (zajisténi a
dovoz obédi)
pomoc pii zajisténi chodu domacnosti (tiklid domécnosti,
donaska nakupti apod.)

# zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim
(doprovod k 1ékafi, na nakupy apod.)

Uhrada za poskytovani pecovatelské sluzby:

VySe Uhrady je stanovena v souladu s pravnimi piedpisy, které se
tykaji oblasti poskytovani socialnich sluzeb.

Aktuélni thradovnik je zvefejnén rovnéz na webovych strankach.

V ptipadé nespokojenosti s poskytovanim pecovatelské sluzby ma
kazdy klient pravo vyjadrit svoji stiznost a vyuzit svého prava
podat stiznost (osobné, pisemné, anonymne).

Dale nabizime tyto sluzby:
+ pedikira (o$etieni nohou) ve stiedisku osobni hygieny nebo
v domacnosti
# odvoz klientd k 1ékafi, na ndkupy apod.
+ pujc¢ovani vybranych zdravotnich pomticek
+ dohled nad dosp&lym ob&anem



